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e Leben ist in Gefahr oder Menschen sind verletzt —
weisen Sie beim Anruf unbedingt auf die Gefahr hin.

e |hr Eigentum muss trotz der getroffenen Vorkehrun-
gen geschutzt werden oder ist stark beschadigt.

e Geféhrliche Substanzen, wie z.B. Heizdl oder
Chemikalien, sind ausgetreten.

Bitte beachten Sie, dass die Feuerwehr leider nicht
in Bagatellfallen kommen kann. Bei einer groBen An-
zahl von Notféllen kann es langer dauern, bis die
Einsatzkrafte vor Ort sind.

Wichtige Ansprechpartner im Storfall

e Bei Problemen mit dem Kanal (Ruckstau) bzw.
Stérungen der Wasserversorgung: Bereitschaftsdienst
der Stadtwerke, Telefon 02253 /505-197

e Bei Stérungen der Gasversorgung: Gasversorger
e-regio (Entstordienst), Telefon 0800/32 23 222

e Bei Stérungen der Stromversorgung: fur die Ortschaf-
ten Bergrath, Gilsdorf, Hohn, Kolvenbach, Néthen
und Witscheiderhof: ene, Telefon 02441/82-305, fur
die Ubrigen Ortschaften: RWE, Telefon 0800/4112244

Wichtige Ansprechpartner im Nachgang

e Bei Gesundheitsfragen nach einem Hochwasser:
Gesundheitsamt des Kreises Euskirchen unter
Telefon 02251/15-493

e Bei festgestellten Gewéasser- oder Bodenverunreinigun-
gen (z.B. OI- oder Giftunfall): Untere Wasserbehorde des
Kreises Euskirchen (UWB) unter Telefon 02251/15-506

Weitere Informationen

e Hochwassergefahrenkarten und Hochwasserrisikokarten:

WWW.uvo.nrw.de
www.flussgebiete.nrw.de
e Wetterwarnungen:
www.dwd.de
www.unwetterzentrale.de
e Pegeldaten online: www.lanuv.nrw.de
e Weitere Hinweise:
www.bbk.bund.de
www.starkgegenstarkregen.de

Stadt Bad Miinstereifel

Stadtwerke

MarktstraBe 15, 53902 Bad Munstereifel
www.bad-muenstereifel.de

lhre Ansprechpartner:
Joachim Klein

Telefon 02253/505-175
j.klein@bad-muenstereifel.de

Ralf Wassong
Telefon 02253/505-176
r.wassong@bad-muenstereifel.de

Kommunal Agentur NRW GmbH

Kommunal Cecilienallee 59, 40474 Dusseldorf
Agentur NRW www.KommunalAgenturNRW.de

© Kommunal Agentur NRW 04/2017, © Fotos: fotolia.de: Cara-Foto, eugenesergeeyv, taesmileland, animaflora, G. Sanders, Zerbor, E. Pokrovsky

BAD MUNSTEREIFEL

Wie verhalte ich mich bei
Starkregen und Hochwasser
richtig?

Hinweise und Empfehlungen zum Schutz
fur sich und andere




Hinweise fiir das richtige Verhalten
im Ernstfall

Jedes Hochwasser- bzw. Starkregenereignis verlauft
anders! Ziehen sie daher keine Ruckschllsse aus alten Vor-
fallen und rechnen Sie mit neuen Gefahren und Risiken.

Bitte beachten Sie, dass falsches Verhalten und
Unterschéatzung der Situation immer wieder zu

Unféllen fUhren kann. Im Notfall geht Menschen-
rettung immer der Erhaltung von Sachwerten vor!

Ruhe bewahren und raus aus der Gefahrenzone!

e Verlassen Sie tiefer gelegene Rdume wie Keller, Souter-
rainwohnungen und Tiefgaragen — es besteht die Gefahr
des Ertrinkens und von Stromschlagen.

¢ Meiden Sie Uberflutete StraBen, Uferbereiche sowie Unter-
fihrungen, Tunnel und sonstige tiefer liegende Bereiche.

e Suchen sie geschutzte Raumlichkeiten in Ihrer direkten
Umgebung auf — die Strémung kann extreme Krafte ent-
wickeln und dabei Menschen und Gegenstande mitreiRen.

e Verfolgen Sie die aktuelle Wetter-, Gefahrenlage Uber
Radio, Internet etc. und geben Sie diese Informationen
an lhre Familie, Nachbarn und Freunde weiter.

e Achten Sie auf Durchsagen von Polizei und Feuerwehr.
Behindern Sie die Einsatzkrafte nicht und folgen Sie
deren Anweisungen.

A Bringen Sie sich nicht selbst in Gefahr!

Wie kann ich helfen?

e Unterstltzen und informieren (z. B. Telefonkette) Sie
hilfsbedurftige Personen wie Kinder, altere und kranke
Menschen in der Nachbarschaft.

e Bringen Sie diese bei Bedarf auBerhalb des akut von
hochwasserbedrohten Gebietes in Sicherheit

e Denken Sie auch an Nutz- und Haustiere!

e Stimmen Sie eigene SchutzmaBnahmen mit den Nach-
barn und den behdérdlichen MaBnahmen ab und stellen
Sie Ihre Ressourcen zur Verfugung (z. B. Tauchpumpe).

e Machen Sie die Einsatzkréafte auf Verletzte aufmerksam
und leisten Sie selbst Erste Hilfe.

Im Vorfeld eines Starkregens dringend beachten!

e Sorgen Sie dafur, dass Strom und Heizung (Brenner,
Therme usw.) in Uberflutungsgefahrdeten Raumen
abgeschaltet sind (Stromschlaggefahr!). Drehen Sie
die Haupthahne fur Gas und Wasser ab.

e Entfernen Sie Fahrzeuge aus der Gefahrenzone
und parken diese auf Anhdhen bzw. in ungefdhrdeten
Gebieten.

e Stellen Sie Ihre personlichen Dokumente und wichtige
Sachen zusammen und halten Sie fUr eine eventuelle
Evakuierung Ihr Notfallgepack bereit.

e | aden Sie Ihr Mobiltelefon und halten Sie das Ladekabel
oder einen Ersatz-Akku bereit.

e Halten Sie Sandsacke und Schaltafeln zum Abdichten
von Fenstern und Turen sowie ggf. auch Tauchpumpen
und Flussigkeitsabsauger auBerhalb des Kellers bereit.

Bedingt durch die Klimaveranderungen haufen sich seit
einigen Jahren Unwetter mit Starkregen. Diese fuhren
vermehrt zu Hochwasserlagen, nicht nur an Bachen und
Flussen, sondern auch in Wohngebieten, in denen das
Oberflachenwasser nicht schnell genug abflieBen kann.

Starkregen und Hochwasser treten oftmals plétzlich auf
und kénnen nur kurzfristig oder gar nicht vorhergesagt
werden. Informieren Sie sich deshalb frihzeitig bei der
Kommune, ob sich Ihr Gebaude in einem mdglichen
Uberschwemmungsgebiet befindet.

Standige MaBnahmen

Betreiben Sie Vorsorge, indem Sie hochwasserge-
fahrdete Raumlichkeiten angepasst nutzen und entspre-
chende Baumaterialien verwenden.

e Frischen Sie regelmaBig Ihre Erste-Hilfe-Kenntnisse auf.

e Installieren Sie elektrische Versorgungseinrichtungen
und Heizungsanlagen in héher gelegene Raume.

e Bewahren Sie Wertgegenstande, Wirtschaftsgtter und
gefahrliche Stoffe oder Chemikalien (z.B. Lacke, Farben,
Pflanzenschutzmittel) nicht in den gefahrdeten Raum-
lichkeiten auf.

e Lagern Sie Gegenstande im Keller in ausreichender
Hohe (Stahlregale sind vorteilhaft).

e Sichern Sie Heizol- und Gastanks gegen Aufschwimmen.

e Warten Sie regelméBig die vorhandene Ruckstausiche-
rungen.



